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Notas introdutorias

E objetivo deste documento, de acordo com a recomendacdo n21/2011, do Conselho Nacional de Educacdo,
publicada no Diario da Republica de 7 de janeiro, apresentar o Plano de Melhoria (PM), na sequéncia da
Avaliacdo Externa da Escola 2016-2017, que permita definir estratégias de sustentacdao dos pontos avaliados

como fortes e colmatar as fragilidades identificadas nas areas de melhoria.

Fruto de um sentimento crescente de necessidade de mudanga nos procedimentos de autoavaliagdo
adotados, impulsionado pela presenca da equipa de avaliacdo externa, a Escola vive um periodo intenso de
reflexdo. Consideramos, no entanto, que a concretizacdo deste propdsito é, também e principalmente, a

concretizacdo do dever e da missdo de qualquer escola publica.

Como comunidade aprendente, a nossa Escola busca incessantemente a melhoria, numa permanente procura
de respostas e solugdes para aperfeicoar a qualidade do servico educativo prestado. Nesta légica, procurdmos
qgue o Plano de Melhoria fosse fruto da reflexdo interna coletiva, por forma a envolver toda a comunidade na
definicdo de propostas de aperfeicoamento concretas, simples, exequiveis e sustentdveis. E, por isso, um
plano aberto e suscetivel de ser melhorado, de acordo com a sua monitorizagcdo e com os resultados obtidos

através do processo de autoavaliagdo da escola.

Na sequéncia do desafio colocado pela equipa avaliativa de reformar o paradigma, de repensar/melhorar o
nosso processo de autoavaliacdo, a Escola mobilizou-se para superar a fase do diagndstico e apostar num
conhecimento mais profunda dos fatores que determinam esse diagndstico. Com este conhecimento mais
consistente, estaremos munidos de ferramentas mais capazes para determinarmos a¢des mais objetivas e
incisivas na resolugdo dos pontos fracos identificados. E neste espirito que a equipa do Observatério da
Qualidade, criada este ano, estd a trabalhar, prevendo-se que no final de 2017/18, se conclua a construgdo de
um modelo de autoavaliagio mais facilitador de uma andlise objetiva, consistente e sustentavel. E nosso
objetivo, articular os resultados da Avaliagao Externa com o resultado do trabalho de autoavalia¢do, por forma
a melhorar o desempenho organizacional, contribuindo assim para uma maior qualidade, eficiéncia e eficdcia

do servico educativo prestado pela escola.

O presente Plano tem uma vigéncia prevista de trés anos letivos: entre 2017/2018 e 2019/2020.
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Metodologia

Aquando da recec¢do do Relatdrio de Avaliacdo Externa, procedeu-se a sua divulgacdo junto da comunidade
educativa, de diversas formas: por correio eletrdnico; por publicacdo na pagina eletrénica da Escola; por
andlise documental em reunides de trabalho (Conselho Geral, Conselho Pedagdgico; Departamentos;

Assembleias de Delegados e Subdelegados; Reunido Geral de Pessoal Docente e ndo Docente).

Uma vez que as areas de melhoria apontadas pela avaliacdo externa incidem, essencialmente, sobre as
praticas inerentes as funcdes exercidas pelo pessoal docente, os departamentos curriculares realizaram uma
reflexdo mais intensiva sobre a matéria patente, definindo consideracbes e propostas que foram,
posteriormente, estudadas e dissecadas em sede de Conselho Pedagdgico. Posteriormente, as propostas
elencadas foram apreciadas pelo Conselho Geral e as consideracdes colocadas por este érgao contribuiram

também para o enriquecimento deste documento.

Durante todo o processo foi nossa pretensdo que este Plano fosse um elemento mobilizador da comunidade
escolar de modo a colmatar as lacunas e fragilidades identificadas, ao mesmo tempo que enfatizou aquilo que
a Escola melhor faz e que, todos néds, pertencentes a essa comunidade, queremos que continue a fazer de
forma sustentada, evidenciando que o esforco que nos é solicitado ao longo de todo este processo tem, de

facto, resultados concretos.
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Areas de Melhoria e respetivas A¢des de Melhoria

Area de Melhoria indicada pela Equipa da Avaliacdo Externa

ConsolidacGo e sustentacGo da gestdo articulada do curriculo num planeamento intencional e

estruturante, com vista a sistematizar prdticas pedagdgicas que assegurem a consisténcia e a

sequencialidade das aprendizagens e rentabilizem os saberes comuns/afins as vdrias disciplinas

No que concerne a primeira area de melhoria apontada pela equipa avaliativa, considerou-se que, neste
momento, com a implementacao do Projeto de Autonomia e FlexibilizacGo Curricular em escolas piloto
e a indicacao do alargamento, no préximo ano letivo, deste a todas as escolas do pais, torna-se inutil a
elaboracdo de um documento estruturante e orientador, com as decisoes e opcdes respeitantes a
articulacao vertical do curriculo que tém vindo a ser tomadas pela escola, embora nao constantes de um

documento formal conforme indicado.

Estamos a iniciar um processo de reflexao coletiva sobre a forma de implementacao deste projeto, para
o qual devera ser levado em consideracao as orientacdes constantes do Perfil do Aluno para o século XXI,

documento recentemente publicado.

Area de Melhoria indicada pela Equipa da Avaliagéo Externa

Intensificacdo do trabalho colaborativo no sentido de tornd-lo numa prdtica corrente, possibilitadora
da implementacgdo conjunta de estratégias promotoras de sucesso educativo e da reflexdo sobre a

eficdcia das diferentes metodologias de ensino aplicadas

ACAO DE MELHORIA N2 1

Designacdo da A¢do de Melhoria

Melhorar o trabalho colaborativo entre o pessoal docente

Coordenadores da A¢do Equipa operacional

Coordenadores de Departamento Curricular Professores

Diretores de Turma
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Descri¢do da Agdao de Melhoria

Melhorar o trabalho colaborativo entre o pessoal docente, no sentido de torna-lo numa pratica corrente,
possibilitadora da implementagao conjunta de estratégias promotoras de sucesso educativo e da reflexdo sobre a

eficacia das diferentes metodologias de ensino aplicadas

Objetivos da Agdo de Melhoria

e Consolidar a sustentacdo de uma gestdo articulada do curriculo num planeamento intencional e

estruturante

e Sistematizar praticas pedagdgicas que assegurem a consisténcia e a sequencialidade dasaprendizagens;
e Implementar estratégias comuns promotoras de sucesso educativo

e Promover a reflexdo sobre a eficacia das diferentes metodologias de ensino aplicadas

e Definir e implementar mecanismos estruturados de monitorizagdo sistematica dos processos de ensino e

aprendizagem, por forma a garantir uma eficaz autorregulagdo e sustentabilidade das praticas

.. . 1
Atividades a realizar

Os docentes do mesmo GRUPO DE RECRUTAMENTO/AREA DISCIPLINAR, através de procedimentos de cooperacéo,

procedem a:

e Planificagdo conjunta das atividades letivas e ndo letivas (visitas de estudo, projetos, etc.)

Adocdo de procedimentos comuns para o cumprimento das Metas/Programas de cadadisciplina

Elaboragdo de matrizes comuns para os instrumentos de avaliagdo

Analise dos resultados escolares dos alunos e definicdo de estratégias de melhoria
e Disseminagdo de boas praticas/metodologias inovadoras
o Possibilidade de lecionagdo partilhada de aulas entre professores da escola

o Os professores que lecionem contetdos com recurso a metodologias inovadoras/promotoras de
sucesso poderdo convidar os colegas a assistir a essas aulas para disseminagdo dessas

metodologias/praticas
e Adogdo de mecanismos estruturados de monitorizagdo sistematica dos processos de ensino e aprendizagem

o Portefélio do departamento, em suporte informatico, disponivel para consulta/monitorizagdo,
onde constam as planificagdes, instrumentos de avaliagdo, critérios de avaliagdo, matrizes e outros

documentos que se revelem pertinentes.

! Respeitando a autonomia e a especificidade das respetivas disciplinas
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Quando uma turma apresenta insucesso escolar, devera ser alvo de um processo de intervisdo no seio do
departamento, no qual se definira as estratégias mais adequadas a situagdo. Consideram-se possiveis estratégias a

implementar:
e Planificagdo conjunta das atividades letivas a desenvolver nas aulas
e Realizacdo de aulas em coadjuvacao, quando possivel

e Adogdo de procedimentos para prevenir/resolver os possiveis problemas de indisciplina

Os docentes do mesmo CONSELHO DE TURMA, através de procedimentos de cooperagdo, procedem a:
e Planificagdo e implementagdo conjunta de atividades ndo letivas (visitas de estudo, projetos, etc.)
e Realizacdo de, pelo menos, uma atividade/projeto de interdisciplinaridade por turma
e Adocédo de procedimentos comuns para prevenir/resolver possiveis problemas de indisciplina

e Analise dos resultados escolares dos alunos e definicdo de estratégias de melhoria

Calendarizagao

Todas as atividades iniciar-se-d0 no ano letivo 2017/18, exceto a realizacdo de atividades/projetos de

interdisciplinaridade, que se iniciardo no ano letivo 2018/19.

Resultados a alcancgar

Criagdo de rotinas de trabalho colaborativo em todos os professores.

Principais constrangimentos

Fraco envolvimento dos docentes por excesso de tarefas a realizar na componente nao letiva

Elevado nimero de turmas por docente, o que podera dificultar o trabalho colaborativo com todas

Recursos humanos envolvidos

Todos os professores da escola

Monitorizagdo da Acao

Atas dos departamentos e dos conselhos de turma

Pautas de avaliagdao das turmas
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Area de Melhoria indicada pela Equipa da Avaliacdo Externa

Supervisdo da atividade letiva em contexto de sala de aula, enquanto estratégia formativa planificada,
destinada a andlise em torno das prdticas, orientada para a rendibilizacdo dos saberes profissionais e

para o sucesso educativo

ACAO DE MELHORIA N° 2

Designagdo da Acdo de Melhoria

Supervisao da atividade letiva em contexto de sala de aula

Coordenadores da Agdo Equipa operacional

Diretora Professores

Coordenadores de Departamento Curricular

Descrigdo da Agdao de Melhoria

Supervisdo da atividade letiva em contexto de sala de aula, enquanto estratégia formativa planificada, destinada
a andlise em torno das praticas, orientada para a rendibilizacdo dos saberes profissionais e para o sucesso

educativo

Objetivos da A¢do de Melhoria

Promover a melhoria do processo de ensino-aprendizagem nas turmas com problemas de insucesso escolar

Atividades a realizar

A supervisao da atividade letiva em contexto de sala de aula sera implementada nas seguintes situagdes:
e Por solicitagdo do professor, dirigida a diretora em documento com a devida fundamentagao

e Por decisdo da diretora, ouvido o respetivo coordenador

Calendarizagdo

Todas as atividades iniciar-se-30 no ano letivo 2017/18.

Resultados a alcangar

Melhoria do sucesso das turmas

Principais constrangimentos

Disponibilidade do professor que devera realizar a supervisao

Recursos humanos envolvidos
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Todos os professores da escola

Monitorizagdo da Acdo

Relatodrios dos momentos de supervisdo

Atas do conselho de turma

Area de Melhoria indicada pela Equipa da Avaliacdo Externa

Implementacdo de mecanismos estruturados de monitorizacdo sistemdtica dos processos, como o de
ensino e de aprendizagem, por forma a garantir uma eficaz autorregulacdo e investir na sua

sustentabilidade e desenvolvimento

ACAO DE MELHORIA N° 3

Designagdo da A¢do de Melhoria

Sustentabilidade do desenvolvimento da organizagao

Coordenadores da Agdo Equipa operacional

Equipa do Observatdrio da Qualidade Professores

Descricao da A¢do de Melhoria

Implementagdao de mecanismos estruturados de monitorizagdo sistematica dos processos, por forma a garantir

uma eficaz autorregulacao e investir na sua sustentabilidade e desenvolvimento

Objetivos da A¢ao de Melhoria

Promover a criagdo de um modelo de autoavaliacdo capaz de garantir a monitorizagdo eficaz dos processos e

uma autorregulagdo sustentavel da organizagao

Atividades a realizar

Implementagao da equipa Observatorio da Qualidade para:

e Construir/implementar um processo de autoavaliacdo da escola mais facilitador de uma analise objetiva
e  Monitorizar e avaliar a consecug¢ao das metas do Projeto Educativo de Escola

e  Monitorizar e avaliar a consecugdo das metas do Plano de Agdo Estratégica

e  Monitorizar e avaliar a consecuc¢ao do Plano de Melhorias
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e Criar momentos de debate/reflexdo de metodologias e resultados, com a interveng¢do de docentes, ndo

docentes e alunos, no sentido de resolver problemas existentes e prevenir outros

Calendarizacdo da agdo de melhoria

Todas as atividades iniciar-se-3o no ano letivo 2017/18.

Resultados a alcancgar

Melhoria das praticas, dos processos e dos resultados

Principais constrangimentos

Influéncia de fatores externos, ndo controlaveis pela Escola

Excesso de fung¢Oes exigidas ao pessoal docente e ndo docente, contribuindo para a falta de disponibilidade para
outras tarefas
Exigéncia, aos profissionais da educac¢do, de competéncias para o exercicio de fungGes externas a fungdo docente

(mecanismos de avaliacdo de uma organizagdo tdo complexa como o é uma Escola)

Recursos humanos envolvidos

Elementos da equipa do Observatdrio da Qualidade

Comunidade educativa

Monitoriza¢dao da Agao

Relatérios de autoavaliagdo da Escola
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Consideracgoes finais

Pelas razdes enunciadas anteriormente, apés aturado debate, foi nossa op¢do que este Plano de Melhoria
fosse elaborado num documento Unico. No entanto, reforca-se que este, o Plano de Ac¢des de Melhoria
2016/18 e o Plano de Acdo Estratégica 2016/18 sdo documentos que se articulam e que se complementam

entre si, pois é a simula dos trés que constitui a estratégia de aperfeicoamento da nossa Escola.

No proximo ano letivo, terminada a vigéncia do Plano de A¢des de Melhoria 2016/18 e do Plano de A¢do
Estratégica 2016/18, este Plano de Melhoria sera enriquecido/acrescentado com as conclusdes retiradas da
sua monitorizacdo e com as estratégias decorrentes da nossa autoavaliacdo. A equipa do Observatério da
Qualidade estd a preparar um conjunto de procedimentos que visam melhorar a monitorizacdo das
praticas, dos processos e dos resultados e, desta forma, munir a organizacdao de mecanismos mais eficazes

e sustentaveis.

No préximo ano letivo, este Plano, como documento onde se procura cruzar os resultados da Avaliacdo
Externa com os resultados do trabalho de autoavaliacdo, serd coordenado pela Equipa do Observatdrio da
Qualidade, numa ligacdo permanente com a Diretora. A essa equipa compete o acompanhamento da sua
implementacdo, a sua avaliacdo e a introducdo de propostas de alteragGes, de métodos ou processos que se
julguem necessarios, de forma a espelhar a visdo, a missdo e os valores consignados no Projeto Educativo da
Escola, contribuindo assim para que a qualidade-rigor; responsabilidade-competéncia sejam valores que

caracterizam a Escola Secundaria José Saramago.
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