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Aprendizagens essenciais (Sintese)

Areas de competéncias (Perfil do Aluno)

A aprendizagem da disciplina LEA (Lingua Estrangeira Aplicada), de
formacéo tecnoldgica do Curso Profissional de Técnico de Restaurante e Bar,
tem como finalidade principal a competéncia comunicativa que abrange a
compreensdo do oral e da escrita, a expressao oral e da escrita. Integra
também as competéncias transversais: abordagens intercultural/sociocultural
e competéncia estratégica (atitudinal), que juntamente com a competéncia
comunicativa sdo essenciais para a promocdo dos valores enunciados no
Perfil do Aluno a saida da escolaridade obrigatéria.

Por conseguinte, o aluno deve ser capaz de:

- compreender e identificar informacgdes globais e especificas em mensagens
orais e escritas, adequando-as a diversas situag@es comunicativas proprias
do servigco de bar na restauracao;

- produzir um discurso simples e coerente, revelando conhecimento técnico
de restaurante/bar;

- participar de forma simples, mas compreensivel, em breves dialogos
relacionados com situacGes de comunicacdo habituais, nomeadamente na
prestacdo de informacéo, opinides, sugestdes, descricdo e identificacdo da
gastronomia regional e internacional;

- caracterizar e descrever, de forma simples e objetiva, a oferta de
restauracdo da regido, bem como as principais atracdes gastronOmicas da
mesma,;

- lidar com situacdes diversas, sendo perseverante perante as dificuldades,
tendo consciéncia de si e dos outros, mostrando respeito pela diversidade
humana e cultural, e desenvolvendo um pensamento reflexivo e critico.

A — Linguagens e Textos

B — Informag&o e comunicagéo

C — Raciocinio e resolu¢éo de problemas

D — Pensamento critico e pensamento criativo
E — Relacionamento interpessoal

F — Desenvolvimento pessoal e autonomia

G — Bem-estar, saude e ambiente

H — Sensibilidade estética e artistica

| — Saber cientifico, técnico e tecnolégico

J — Consciéncia e dominio do corpo




Areas de

Dominios Descritores de Aprendizagens Competéncias Instrumentos de Avaliacdo * | Ponderacgao
UFCD 4214 - Lingua Inglesa Aplicada ao Expresséo Escrita
Areas restaurante/bar: (compreensé&o e produ¢ao):
Tematicas / - rever/consolidar os conhecimentos basicos da lingua inglesa - Testes Escritos e/ou Fichas 0%
Situacionais - interpretar e produzir textos de diferentes matrizes (qfom exerc_lcmls e textos de
Cognitivos discursivas em inglés, a nivel do utilizador independente, A /B, C E,F G, H, di erente~s tipologias)
(Competéncia adequando-os as diversas situagdes comunicativas proprias | I, J Expressao Qral B
L do servico de bar na restauragéo; _(compr?ensao, producdo e
Comunicativa) interag&o)
- utilizar corretamente o vocabulario técnico, em contexto
simulado, no ambito dos servicos de restaurante e bar - audicao; visionamento e
(rececdo e atendimento do cliente, execucgéo dos diferentes compreenséo de textos de
servicos de restaurante/bar, despedida e resolucdo de diferentes tipologias filmes;
reclamacdes), bem como no que respeita as relagfes videos e documentarios;
interpessoais com os clientes;
45%

identificar diferentes tipos de alimentos e bebidas;
ler e explicar ementas;
elaborar ementas;

interagir e comunicar em inglés, a nivel do utilizador
independente (comparar e contrastar; prestar e receber
informacdes; saber ouvir, exprimir opinides,
sugerir/aconselhar e apresentar ideias; perguntar e exprimir
preferéncias; revelar capacidade critica);

utilizar as técnicas e procedimentos em recec¢édo de clientes e
prestacéo de servicos de atendimento.




UFCD 8317 - Lingua Inglesa — o Profissional na
Restauracao

identificar corretamente o vocabulario e utilizar um discurso
adequado aos diferentes contextos, no &ambito da
gastronomia nacional e regional, oferta gastronémica da
regido, cartas de restaurante, utensilios e equipamentos do
restaurante;

interagir e comunicar em inglés, a nivel do utilizador
independente (comparar e contrastar; prestar e receber
informacdes; saber ouvir, exprimir opinides,
sugerir/aconselhar e apresentar ideias; perguntar e exprimir
preferéncias; revelar capacidade critica);

- identificar os vérios tipos de gastronomia existentes no pais e
na regido;

- caracterizar a oferta de restauracdo da regido, a nivel do
utilizador independente;

- descrever as principais atracées gastrondmicas da regido, a
nivel do utilizador independente.

- descrever alguns pratos da gastronomia portuguesa
associando-os as diferentes regides;

- exposicao de ideias/
opinides;
-apresentacao de trabalhos;

- simulag¢@es (role-plays)

Grelha de observacéo
direta e
recolha de informacéo.

Fichas de autoavaliagcéo

Competéncia
Intercultural

Reconhecer realidades interculturais distintas

- Relacionar cultura local (habitos e tradicdes) com Outras
culturas a nivel regional e nacional, relativizando o seu ponto
de vista e sistema de valores culturais, demonstrando
capacidade de questionar atitudes estereotipadas perante
outros héabitos e tradi¢des.

transversal as
areas




Competéncia
Estratégica
(Atitudes)

Competéncia

Estratégica

(Atitudes)
(cont.)

- demonstrar capacidades de autorregulacdo do seu processo
de aprendizagem, refletindo sobre os processos e as
dificuldades e procurando encontrar solugcées para 0s seus
problemas de aprendizagem;

- empenhar-se na realizacdo de tarefas propostas;

- participar em atividades de pares e grupo, revelando
inteligéncia emocional em situag6es conhecidas; interagir
com o outro, pedindo clarificacdo e/ou repeticdo, aceitando
feedback construtivo para atingir o objetivo proposto;

- utilizar suporte informatico para comunicar, consultar e
pesquisar materiais diversificados, acedendo ao saber em
contexto, desenvolvendo a sua autonomia e espirito critico,
favorecendo a tomada de decisdes e contribuindo para a
compreenséo e partilha dos resultados obtidos;

- cumprir prazos relativamente as tarefas, quer sejam
realizadas individualmente, quer em grupo;

- valorizar o respeito pela dignidade humana, pelo exercicio da

cidadania plena e pela solidariedade para com 0s outros;

- resolver problemas de natureza relacional de forma pacifica,

com empatia e sentido critico;

- adequar comportamentos em contextos de cooperagéo,

partilha e colaboragéo;

- ouvir, interagir, argumentar, negociar e aceitar diferentes

pontos de vista, ganhando novas formas de estar, olhar e
participar na sociedade;

- manifestar consciéncia e responsabilidade ambiental e social,

trabalhando colaborativamente para o bem comum, com vista
a construcao de um futuro sustentavel.

transversal as
areas

trabalho individual, de
pares e de grupo;

grelhas de autoavaliacéo;

grelhas de observacéo.

15%

Nota: * Em cada UFCD séo utilizados os instrumentos de avaliagdo considerados adequados.

Em caso de irregularidades e fraudes aplica-se o disposto no art°62 do Regulamento Interno.




